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في ظل تكنولوجیا ونظم  المراجعة الداخلیة موضوع یعد
 باهتمام حظیت التي المواضیع أهم من المعلومات
 الأوللكون المراجعة الداخلیة تعد الخط الدفاعي  الباحثین،

جراء إحترازي  في منع حدوث الأخطاء وتحجیم المخاطر، وإ
یهدف للمحافظة على أصول المؤسسات، ومن جهة أخرى 

الحدیث ،  العصر موضوعاً متماشیاً مع متطلبات ،لكونه
والمعلومات  البیانات جمع إلى الحاجة ازدیاد أصبح حیث

ستخدامها بفعالیة ومعالجتها لنجاح  مطلباً أساسیاً  وإ
 یتمیز الذي الحالي عصرنا أشكالها في بمختلف تالمؤسسا
 على لزاما أصبح والمعقدة، والذي البیئیة المستمرة بالتغیرات

للاستفادة منها في  لمعلومات نظما تستخدم أن المؤسسات
 تقییم لهذا هدفت هذا الدراسة عمال.كثیر من الوظائف والأ

ببیئة انظمة لتطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة  مدى
تكنولوجیا المعلومات، العوامل المؤثرة في مدى التطبیق في 

  الشركات النفطیة اللیبیة .  
وقد اظهرت النتائج إلى أن هناك تطبیق لإجراءات  

المراجعة الداخلیة في الشركات النفطیة اللیبیة ولكن 
بمستوى متدني لكثیر من الإجراءات.وبناء على النتائج 

دراسة بضرورة عقد دورات تدریبیة وندوات السابقة توصي ال
للعاملین في إدارة الرقابة الداخلیة في الشركات النفطیة 
اللیبیة، للتعریف بكیفیة تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة 

  الخاصة ببیئة انظمة تكنولوجیا المعلومات.
المراجعة الداخلیة ،تكنولوجیا الكلمات المفتاحیة: 

  .لنفطیة اللیبیةالمعلومات، الشركات ا
  

Internal auditing is one of the most important 
subjects of interest to researchers, because 
internal auditing is the first line of defense in 
preventing errors and minimizing risk aimed 
to preserving the assets of institutions. On 
the other hand, because operations at modern 
companies are increasingly computerized, 
internal auditing of information systems are 
used to ensure information-related controls 
and processes are working properly. The 
objective of this study was to assess the 
extent to which internal audit procedures 
applied to information technology systems, 
factors affecting the extent of 
implementation in Libyan oil companies. 
 The results showed that there is an 
application of the internal audit procedures 
in the Libyan oil companies, and that it is at 
an average level. Based on the previous 
results, the study recommends the need to 
hold training courses and seminars for the 
employees of the internal control department 
in the Libyan oil companies to introduce 
how to implement the internal audit 
procedures related to the IT environment. 
Keywaords: Internal auditing, information 
technology, Libyan oil companies. 
 

  الدراسات المالیة والمحاسبیة والإداریةمجلة 
ISSN  2352-9962/E-ISSN 2572-0147 

 .OEB Univ. Publish  2018جوان   - العدد  التاسع
Co. 



www.manaraa.com

 د.خیري أحمد مسعود / خالد علي محمد / د.نهج عبدالمجید علوي       مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة...

 192                  2018 جوان - العدد التاسع  یة  المحاسبیة والإدارومجلة الدراسات المالیة، 
 

  
  مقدمة: 

مع التطور التكنولوجي الكبیر الذي شهده العالم في الآونة الأخیرة لا یمكن أن نخفي تأثیر 
التكنولوجیا الحدیثة على أداء المنظمات والشركات، حیث حملت تلك الصناعات التكنولوجیة 

ساعد العدید من الشركات  المتطورة طابع الإبتكار والتطور والمرونة في التعامل، هذا التطور
  .منظمات على إدارة مختلف الأقسام وعلى المستویات المتعددة في الشركة بشكل أفضلوال

لیة الجدیدة یعتبر ضرورة مع تلك التطورات فإن تطویر المراجعة الداخلیة في ظل البیئة الآ وانسجاماً 
ملحة من أجل تحقیق أهداف الشركات كما وكیفا كمتطلب لنجاح الشركات، والتعامل الإیجابي مع 

تغیرات التكنولوجیا الحدیثة، حیث فرضت تكنولوجیا المعلومات واقعاً جدیداً على مهنة المراجعة م
نظرا لدورها الهام في المحافظة على أصول و أموال الشركة ، وكذلك لارتباط المراجعة بالمحاسبة 

یل الالكتروني ارتباطا وثیقا ، فأي تغییر في إحداهما سوف یؤثر علي الآخر ، ومن ثم لقد أثر التشغ
جراءات المراجعة بشكل ملحوظ فتغیرت الأسالیب  للنظام على أغراض ومنهجیة ومعاییر وأسالیب وإ
التقلیدیة الى أسالیب حدیثة تعتمد على تكنولوجیا المعلومات ذات القدرة التحلیلیة لتنفیذ عملیات 

  ) .Tucher،2011یق (التدقیق بكفاءة وفعالیة ، ومن الأمثلة على ذلك استخدام برامج التدق
إن الاختلاف بین بیئة نظم المعلومات الیدویة، والبیئة الإلكترونیة، كان له تأثیر على تنفیذ مهام 

التكنولوجیا على معالجة وتخزین  ) هذا بسبب تأتیر Hollander et al., 1996عملیة المراجعة(
واسترجاع ایصال المعلومات مما ادى الى ضرورة اعادة تقییم أسالیب التدقیق. وبالإضافة إلى ذلك، 
فان فقدان الرقابة على ادلة الاثبات المادیة مثل دفاتر الیومیة والاستاذ وزیادة الاعتماد على 

ت. فرضت هذه تكنولوجیا المعلومات مخاطر مستخدمي الوحدات الطرفیة للشبكة بإدخال البیانا
  .   (Vasarhelyi and Lin, 1988)  جدیدة

إن تأتیر النظم الألیة في وظیفة المراجعة قد أوجد الحاجة لمراجعي لدیهم القدرة على التعرف على 
 Bell etهاطبیعة تكنولوجیا المعلومات وكذلك القدرة على التعامل معها و تحلیل المخاطر المرتبطة ب

al.,2oo1). (  
  مشكلة الدراسة:   

وفي لیبیا یمكن اعتبار تكنولوجیا المعلومات في مراحلها الاولى مقارنة بالدول المتقدمة مثل امریكا، 
وابریطانیا، و الیابان، ومع ذلك بدات الشركات اللیبیة بتطبیق نظم تكنولوجیا المعلومات في مجالات 

)  وتلبیة الاحتیاجات وقد كان لنظم المعلومات Egdair,2015مختلفة بهدف تحسین ادائها (
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المحاسبیة النصیب الاوفر من هذه التطبقات نظراً الى الاعتقاد السائد بأن استخدام الأنظمة 
  ).2016المحاسبیة في الدول سوف یؤدي إلى تلبیة الاحتیاجاتها المطلوبة  (شریعة، 

قق من مدى تطبیق إجرءات المراجعة الداخلیة هذا التبني لتكنولوجیا المعلومات یدفعنا الى التح
في الشركات النفطیة اللیبیة، وذلك في ضوء المتغیرات الخاصة ببیئة انظمة تكنولوجیا المعلومات 

التي فرضتها تكنولوجیا المعلومات ، لهذا تسعى هذا الدراسة إلى الإجابة عن السؤال الرئیس الأتي: 
  خلیة لنظم المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة ؟ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الدا

 
  أسئلة  واهداف الدراسة  : 

ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة  .1
 اللیبیة؟

الشركات النفطیة ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم تكنولوجیا المعلومات في  .2
 اللیبیة؟

تكنولوجیا المعلومات في  تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظممدى ماهي العوامل المؤثر في  .3
 الشركات النفطیة اللیبیة

  أهمیة الدراسة:
تستمد الدراسة أهمیتها من أهمیة المراجعة الداخلیة بصفة عامة وبالدور الذي تؤدیه في تدعیم 

دارة المؤسسات ویتضح هذا الدور بشكل كبیر في السنوات الأخیرة حیث تعددت الوظیفة الرقابیة لإ
كبیر من قِبل  باهتمامالأطراف المنادیة بضرورة تحسین الأداء الرقابي للمؤسسات ، والتي حظیت 

الباحثین في الغرب ، والـذین أفردوا لها العدید من الكتب والدراسات والأبحاث ، إضافة إلى الأهمیة 
تنبع من خلال الإثراء العلمـي الـذي یمكـن أن تضیفه هذه الدراسة للمكتبة العربیة ؛ نظراً لقلة  التي

الدراسات العربیة التي تناولت المراجعة الداخلیة لنظم المعلومات، وكذلك لحداثة الموضوع على 
توضیحه ، المستوى الأكادیمي مـن حیـث الطـرح ، مما یجعل الحاجة ملحة لإلقاء الضوء علیه و 

االله إضافة علمیة لحقل لباحث أن یكون هـذا العمـل بعون ومعرفة متطلباته ومعوقاته ، والتي یأمل ا
المعرفة وأن یفتح آفاقاً جدیـدة للبـاحثین فـي هـذا المجال. كما تأتي أهمیة هذه الدراسة من أهمیة 

الداخلیة، حیث إن قطاع النفط   القطاع النفطي والشركات النفطیة والضرورة التـي تفرضها المراجعة
یمثـل ركیزة أساسیة من ركائز الاقتصاد الوطني. مما یمكن أن تـسفر عنـه مـن نتـائج وتوصیات تفید 
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اجعة الداخلیة في تحسین مستویات الإدارة في الشركات النفطیة وبشكل خاصة المسئولین عن المر 
  داء وكفـاءة إجراءات المراجعة الداخلیة.أ

  لنظري الإطار ا
  مفهوم المراجعة وانواعها 

   :   مفهوم المراجعةاولاً
  مفهوم المراجعة في اللغة العربیة:

  .المراجعة في اللغة تعني اعادة النظر ، فحص ، تكریر ، اعادة
  المراجعة من خلال تعاریف المهتمین به: 

یرى بوتین بأن المراجعة "فحص انتقادي منظم یسمح بتدقیق المعلومات المقدمة من طرف المؤسسة 
: ص 2005(بوتین، والحكم على العملیات التي جرت والنظم المقامة التي أنتجت تلك المعلومات 

11.(  
ثبات عملیة منهجیة منظمة للحصول على التقییم بموضوعیة للأدلة الإویرى لطفي بان المراجعة 

المتعلقة بالتأكیدات خاصة بالتصرفات والإجراءات الاقتصادیة للتأكد من درجة التطابق بین تلك 
  ) .7م: ص 2007لطفي، التأكیدات والمعاییر المقررة وتوصیل النتائج للمستخدمین المعنیي .(

ات المراجعة على انها "النشاط الذي یطبق بكل استقلالیة للإجراءشارلیز  Charlesو یعرف 
المتنافسة وفحص المعاییر بقصد درجة الثقة والملائمة، وضمان سلامة جمیع أجزاء المؤسسة التي 

  )2008شارلیز،تسیر وتنظم وفق هذه المعاییر (
عرفت الجمعیة المحاسبیة الأمریكیة المراجعة على أنها "عملیة منتظمة للحصول على القرائن 

قتصادیة وتقییمها بطریقة موضوعیة لغرض التأكد من المرتبطة بالعناصر الدالة على الأحداث الا
للمعاییر الموضوعیة ثم توصیل النتائج إلى الأطراف المعنیة (عبداالله  درجة مسایرة هذه العناصر

  ).9: ص2016،
          المستندات  و ینظر عبداالله للمراجعة على انها فحـص أنظمة الرقابة الداخلیة و البیانات و

فحصا إنتقادیا منظما، بقصد الخروج برأي  التدقیق الدفاتر الخاصة بالمشروع تحتو الحسابات و 
عن مدى دلالة القوائم المالیة عن الوضع المالي لذلك المشروع في نهایة فترة  فني محاید

 2004معلومة، و مدى تصویرها لنتائج أعماله من ربح و خسارة عن تلك الفترة  ( عبداالله  زمنیة
  ).11ص
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  : أنواع المراجعةثانیاً 
هناك أنواع متعددة للمراجعة تختلف باختلاف المعیار الذي ینظر من خلاله إلى التدقیق. لكن هذا 
التنوع في المراجعة لا یوثر في جوهر عملیة المراجعة. أي ان مفهوم المراجعة والأصول والاسس 

. حیث قسم (القاضي واخرون ، التي یقوم علیه لا تتغیر بتغیر المعیار الذي ینظر منه الى التدقیق
  ) المراجعة الى الأنواع التالیة: 2014

 من حیث المصدر الذي ینص علیها:  .أ
  تقسم المراجعة من حیث المصدر الذي ینص علیه إلى :

 مراجعة قانونیة  .1
وهي المراجعة التي ینص علیه القانون، حیث یلزم القانون عدداً من المنشأت بمراجعة حساباتها وأهم 

  المنشأت شركات الأموال.هذه 
 المراجعة الاختیاریة : .2

نما بناء على اتفاق بین الشركاء على القیام بها بواسطة  وهي المراجعة التي تتم دون إلزام قانوني وإ
  مراجع خارجي . ویحدث هذا غالباً في شركات الأشخاص، او الشركات الفردیة.

 من حیث حجم الاختبارات :  .ب
  الاختبارات إلى : تقسم المراجعة من حیث حجم

 مراجعة شاملة : .1
  یقصد بها المراجعة التي تشمل جمیع الأعمال التي تمت خلال السنة المالیة 

 المراجعة الاختیاریة : .2
وهي المراجعة التي تقوم على انتقاء عینة من العملیات وفحصها وتعمیم نتائج الفحص لهذه العینة 

  على مجتمع الدراسة.
 راجعة :من حیث موعد القیام بالم  .ت

  تقسم المراجعة من حیث موعد القیام بها إلى مایلي :
 مراجعة مستمرة : .1

  وهي مراجعة تتم على مدار السنة المالیة وغالیاً ما یتم وفقاً لبرنامج زمني محدد مسبقاً 
 المراجعة النهائیة : .2

قفال  عداد وهي المراجعة التي تتم بعد انتهاء السنة المالیة أي بعد ترصید الحسابات وإ الدفاتر وإ
  الحسابات الختامیة.
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 من حیث القائم بعملیة المراجعة :  .ث
  وهومن اكثر المعاییر استخداماً حیث تقسم المراجعة الى :

 مراجعة خارجیة : .1
وهي المراجعة التي تتم من قبل طرف من خارج الوحدة الاقتصادیة حیث یكون مستقلاً عن إدارة 

  یتجلى في إعطاء رأي فني حول عدالة القوائم الحالیة.الوحدة . والهدف الأساسي لهذا النوع 
 المراجعة الداخلیة  .2

  وهو نشاط تقومي مستقل یوجد في داخل الوحدة لفحص وتقویم أنشطتها وصفة خدمة للمنشأة ذاتها. 
  مفهوم المراجعة الداخلیة : 

الداخلیة من أهم الوسائل والطرق التى تستخدمها الإدارة لغرض التحقق من  تعتبر المراجعة
الداخلیة تعمل على  فاعلیةالرقابة الداخلیة وتعرف المراجعة الداخلیة على أنها " إحدى حلقات الرقابة

  مد الإدارة بالمعلومات المستمرة " 
یقوم بها  التيشأة بخلاف تلك یقوم بها موظف بالمن التي هيالداخلیة "  ویعرف البعض المراجعة

 الخارجي. المراجع
الأحیان ویقوم بها فئة من  وتعرف أیضاً على أنها "تحقیق العملیات والقیود بشكل مستمر فى بعض

فى التوصل إلى الكفایة الإنتاجیة  الموظفین لحمایة الأصول وخدمة الإدارة العلیا ومساعدتها
جموعة مالمحاسبى  " . كما یعرفها البعض بأنها "  النظامعلى قیاس مدى صلاحیة  القصوى والعمل

 تنشأ داخل الشركة لغرض التحقق من تطبیق السیاسات الإداریة والمالیة". التيالإجراءات  من
بغرض فحص وتقییم الأنشطة  وتعرف أیضاً بأنها " وظیفة تقییمیه مستقلة تنشأ داخل التنظیم المعین

المراجعة الداخلیة على أنها " مجموعة من أوجه  وقد قام البعض بتعریف.یقوم بها هذا التنظیم"  التي
الإدارة للقیام بخدمتها فى تحقیق العملیات والقیود بشكل  النشاط المستقلة داخل المشروع تنشئها

المحاسبیة والإحصائیة وفى التأكد من كفایة الاحتیاط المتخذ لحمایة  مستمر لضمان دقة البیانات
 المنشأة وفى التحقق من إتباع موظفى المنشأة للسیاسات والخطط والإجراءات الإداریة أصول وأموال

الأخرى فى  قیاس صلاحیة تلك الخطط والسیاسات وجمیع وسائل المراقبة فيالمرسومة لهم، وأخیراً 
المشروع إلى درجة الكفایة  أداء أغراضها واقتراح التحسینات اللازم إدخالها علیها وذلك حتى یصل

م على أنها " 1947عام  فيالأمریكیین المراجعة  الإنتاجیة القصوى ".وقد عرف مجمع المحاسبین
عام  فيالمحاسبیة والمالیة والعملیات التشغیلیة الأخرى ". أما  أداة تعمل عن طریق مراجعة العملیات

 من داخلا مجمع المحاسبین بتعریف المراجعة على أنها " أداة للحكم والتقییم تعمل م قام1957
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المحاسبیة  مجال الرقابة عن طریق فحص واختبار مدى كفایة الأسالیب فيلمشروع تخدم الإدارة 
التعاریف المقبولة والمتعارف علیها هو آخر  والمالیة والتشغیلیة الأخرى فى هذا المجال ومن أكثر

یكیة وهى "نشاط تقییمى الداخلیین بالولایات المتحدة الأمر  تعریف قدمه مجمع المراجعین والمحاسبین
إلى مراجعة العملیات المحاسبیة والمالیة وغیرها وذلك كأساس  مستقل خلال تنظیم معین یهدف

  لخدمة الإدارة " .
 مفهوم نظام المعلومات :

رغم أن نظام المعلومات بدأ الاهتمام به منذ أواخر الخمسینات من القرن العشرین ، إلا أنه لا یوجد 
معین ، وقد یرجع ذلك إلى تعدد جوانب تلك النظم ، واختلاف الباحثین اتفاق حول تعریف 

  بخصوص هذه الجوانب ، لذا فإن التعرض لبعض التعریفات الخاصة بنظم المعلومات .
رف نظام المعلومات على أنه "مجموعة من الأفراد والإجراءات والمواد التي تقوم بجمع ومعالجة یع

  (O'Brien, 1990; p18)وتقدیم یع 
الدهراوي نظام المعلومات بأنه إطار یتم من خلاله تنسیق الموارد البشریة والآلیة لتحویل  یعرف

  .) 25: 2007الدهراوي،  (المدخلات (البیانات) إلى مخرجات (معلومات) لتحقیق أهداف المشروع 
 

  أهداف نظم وتكنولوجیا المعلومات:
ات هــو تلبیــة حاجــة المــستخدمین للمعلومــات فــضلا ان الهــدف الجــوهري نظم وتكنولوجیا المعلوم

) ان هدف نظم وتكنولوجیا المعلومات یتحقق 1990حیث اشار (النظاري،  : عــن الاهداف الاتیة
  : من خلال الآتي

  خفض كلفة المعلومات والتقاریر مع المحافظة على الدقة العملیة للمعلومات .1
دارة لانجاز العمل بشكل یبین تأثیرات ونتائج القرارات المتعـددة قبـل تقدم سلسلة من الطرق البدیلة للا .2

  . ان یطبق علیها
تیسیر عملیة صنع القرارات بقدر كبیر من الكفاءة ، جعلها تعتمد على عدة افـراد مـن اصـحاب  .3

   . الخبـرة والمعرفة
 لصنع القراراتدعم نشاطات المنظمة لتجهیز المعلومات ) Boffe , 2003، 2في حین یرى (

نظم المعلومات تعزز من ربحیة المنظمة الناتج من استخدام نظم المعلومات في تحسین قابلیـة اتخـاذ  .1
 . صنع القرارات
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نظم المعلومات التي تعزز من ربحیة المنظمة الناتج من اسـتخدام نظـم المعلومـات فـي تحـسین اتخـاذ  .2
  القرارات.

ان هـــدف نظـــم المعلومـــات الإداریـــة تحقـــق غـــایتي الكفـــاءة ،  ) 25، 2004واوضـــح ( الفـــضل ،
  . بتـــوفیر المعلومات باقل كلفة ممكنة والفاعلیة بتوفیر المعلومات الصحیحة واللازمة لاتخاذ القرارات

  الدراسات السابقة:
 : م)2002دراسة الجبالى (

ثة للمراجعة الداخلیة (المدققة) في ظل التطورات هدفت الدراسة الى التعرف على الاتجاهات الحدی
الحدیثة لتكنولوجیا نظم المعلومات، وطبیعة هذه الاتجاهات سلبیة أو إیجابیة وركزت على جانب 

  تأجیل المدقق لمواكبة التطورات و التغیرات في نظم تكنولوجیة المعلومات .
  و قد اظهرت نتائج الدراسة: 

في تطویر مهارتهم وقدراتهم كما إن هناك الكثیر من المواضیع التى إن هناك رغبة لدى المدققین 
تحتاج الى المزید من التأهیل العلمي و العملي للمدققین الخارجیین و الداخلیین لمسایرة التطور الذي 

  قد حدث .
  م): 2009دراسة الشرایري (

ل تكنولوجیا المعلومات هدفت الدراسة الى التعرف على المخاطر المؤثرة في التدقیق الداخلي بظ
والتعریف بالمعاییر الدولیة المتعلقة بالتدقیق الداخلي والسیطرة على المخاطر وفقاً للمعاییر الدولیة 

  في البنوك في الأردن.
ولتحقیق اهداف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانة وزعت على العاملین بوحدات التدقیق الداخلي و 

) مراجع داخلي. و من اهم النتائج التي توصلت الیها هذه الدراسة 70(قد تكونت عینة الدراسة من 
  ما یلي:

ن المدققین الداخلیین في البنوك یستخدمون السیاسات والإجراءات اللازمة لعملیات التدقیق الداخلي  .1
 في ظل تكنولوجیا المعلومات بدرجة كبیرة .

نصوص علیها في المعاییر ذات العلاقة أن المدققین الداخلیین یتبعون الإجراءات والأسالیب الم .2
 بالتدقیق الداخلي في ظل بیئة تكنولوجیا المعلومات، یتأكدون من سلامة وامن المعلومات المحاسبیة.

لدیهم معرفة ودرایة بالمعاییر الدولیة ذات العلاقة بالتدقیق الداخلي والخارجي في ظل بیئة تكنولوجیا  .3
 المعلومات.
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  م):2006(دراسة الحسبان 
هدفت الدراسة إلى تحدید درجة استخدام مدققي الحسابات الداخلیین والمدققین الخارجیین لأدوات 
تكنولوجیا المعلومات في تدقیق البنوك التجاریة الأردنیة، وكذلك التعرف على مفهوم تكنولوجیا 

ي البنوك التجاریة، معلومات التدقیق من خلال ربط تكنولوجیا المعلومات بعملیة تدقیق الحسابات ف
كما هدفت إلى التعرف على أدوات تكنولوجیا المعلومات ذات العلاقة ببیئة عمل المدقق، والتغیرات 
التي فرضتها أدوات تكنولوجیا المعلومات علیه، وأخیراً هدفت إلى تحلیل بیئة تكنولوجیا المعلومات 

ات الحاسوب والأنظمة والتعلیمات في البنوك التجاریة في ضوء متغیرات الدراسة المتعلقة بشبك
  .وغیرها

     و قد استخدم الباحث لغرض هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي القائم على جمع المعلومات 
تكنولوجیا المعلومات وكانت  بأنظمةمدققا مختصا  35 و البیانات، وقد تكونت عینة الدراسة من

  لي: ابرز النتائج التي توصلت الیها الدراسة ما ی
للمدققین الداخلیین: أن المدقق الداخلي یحصل على أجوبة من المهندسین  اكد افراد العینة من .1

والمختصین حول الأمور الفنیة في شبكات الحاسوب كما أن المدقق الداخلي یمتلك المعرفة التقنیة 
الداخلیون یوفر  لمكونات شبكات الحاسوب، كما أن تدقیق البرامج المحاسبیة التي یقوم بها المدققون

الحمایة لمعلومات وبیانات البنك، كما أكدت أن مدقق الحسابات الداخلي یشترك في صیاغة البرامج 
 .المحاسبیة الخاصة في البنك

من وجهة نظر المدققین الخارجیین: فقد أكدت الدراسة أن مدقق الحسابات الخارجي یمتلك المعرفة 
أكدت على أن المدقق الخارجي یقوم بالتأكد من موثوقیة شبكات الحاسوب، كما  اللازمة لمكونات

شبكات الحاسوب من وقت لآخر، كما أكدت الدراسة على وجود مدققین خارجیین مختصین بتدقیق 
أنظمة تكنولوجیا المعلومات في البنك، كما أكدت على أنّ المدقق الخارجي یشترك في الندوات 

.ضرورة الاهتمام لیس فقط بماهیة التكنولوجیا المستعملة والمؤتمرات الخاصة بتكنولوجیا المعلومات
نما بكیفیة التعامل معها.   وإ

  التعلیق على الدراسات السابقة
ما یمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة من خلال استعراض الدراسات السابقة یمكن القول إن 

   :أبرز ما یمیز هذه الدراسة عن سابقاتها یتمثل في الاتي
الدراسات السابقة تناولت دراسة مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات في المراجعة بینما خصصت أن  .1

 هذه الدراسة لدراسة مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة في ظل نظم وتكنولوجیا المعلومات.
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ركزت راً من تلك الدراسات توسعت في دراسة المراجعة الداخلیة في القطاع المصرفي، بینما یأن كث .2
هذه الدراسة على القطاع النفطي الذي یعتبر واحد من اهم القطاعات في مختلف الدول العالم عامة 

  والعالم العربي خاصة.
  منهــج الدراسـة

مدى تطبیق  استخدم الباحث المنهج الوصفي لتحقیق هدف الدراسة الحالیة، المتمثل في قیاس
مجموعة من العوامل على مدى  تأثیراجراءات المراجعة الداخلیة للنظم المعلومات بالإضافة دراسة 

  التطبیق. 
لقاء الضوء على  حیث أن المنهج الوصفي یساعد إلى وصف الظاهرة محل الدراسة وتشخیصها وإ

الوصول إلى المبادئ  مختلف جوانبها وجمع البیانات اللازمة عنها مع فهمها وتحلیلها من اجل
والقوانین المتصلة بظواهر الحیاة والعملیات الاجتماعیة الأساسیة والتصرفات الإنسانیة (شفیق، 

  ).93، ص: 1998
فهذا المنهج أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة ودقیقة عن ظاهرة أو موضع 

من أجل الحصول على نتائج عملیة ثم تقدیرها محدد من خلال فترة أو فترات زمنیة معلومة ، وذلك 
، ص: 1999بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة (عبیدات، واخرون 

176 .(  
 مجتمـع و عینة الدراسة

وقد شمل مجتمع  ).2007الضامن ، (المراد دراستها "   العناصر مجتمع الدراسة بأنه "كل یعرف
. 181الدراسة الحالیة جمیع المراجعین الداخلیین في الشركات النفطیة العاملة في لیبیا البالغ عددهم 

ویوضح الجدول التالي تلك  هناك اربعة وعشرون شركة نفطیة عاملة في لیبیاووفقاً لآخر إحصائیة، 
أفراد المجتمع الأصلي، فقد تكونت عینة الدراسة من جمیع أفراده، وقد تم ونظراً لقلة عدد الإحصائیة.

) 93توزیع أداة الدراسة على جمیع أفراد العینة إلا أن مـا تمـت استعادته وكان صالحاً للتحلیل بلغ (
  )من المجتمع الأصلي.%51نـسبته ( استبانة، أي ما
  أداة الدراسة 

ولیة لجمع البیانات المتعلقة بالظاهرة، ومن أجل تحقیق هدف تعتبر أداة الدراسة من المصادر الأ
الدراسة، وقد اعتمد الباحث في الدراسة الحالیة على أداة الاستبانة في جمع البیانات. حیث اعتمدت 

  همها:أالدراسة في تصمیم أداة الاستبانة على مجموعة من المصادر العلمیة والدراسات السابقة، 
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 The Common Body OFالمعارف المشتركة لمهنة المراجعة الداخلیة  الإطار العام لمجموعة
Knowledge (CBOK)   الذي یعد مرجعا شاملا یحتوي على المعارف المجمعة لمهنة المراجعة

)وقد احتوت  Burnaby et al., 2007; Abdolmohammadi et al., 2006الداخلیة (
هما: الجزء الأول المتعلق بالخصائص الدیمغرافیة لعینة الدراسة، والجزء  ثلاثة اجزاءالاستبانة على 

الثاني ، وقد احتوى هذا الجزء على إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات والمنفذة 
من قبل المراجعین الداخلیین العاملین في الشركات النفطیة اللیبیة، وتضمن محورین مجالات شملت 

  النحو التالي: عبارة موزعة على ) 18(
وقد ضم هذا المجال  المجال الأول: إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم تكنولوجیا المعلومات:

  المعلومات. تكنولوجیا ) عبارة تصف إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم9(
وقد ضم هذا یا المعلومات: تكنولوج المجال الثاني: اجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم

  ) عبارة تصف اجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم تكنولوجیا المعلومات.9المجال (
  متغیرات الدراسة:

  یر تابع واحد فقط وهي كالآتي:شملت الدراسة متغیرین مستقلین ومتغ
: المتغیرات المستقلة:   أولاً

خدمیة) و   ،تشغیل/انتاج الذي تعمل فیه الشركة ( نشاطالوتمثلت هذه المتغیرات بالآتي 
 وطنیة، مشتركة.)ملكیة الشركة (

: المتغیرات التابعة:   ثانیاً
وهي تقدیرات عینة الدراسة لمدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات في 

لمراجعة العامة واجراءات الشركات النفطیة اللیبیة في محورین رئیسین  تتمثل في الاجراءات ا
مراجعة التطبیقات . ولها خمسة مستویات تقدیریة تبدأ من مستوى تلبیة متدنیة جداً وتنتهي بمستوى 

  تلبیة عالیة جداً وحسب الجدول التالي.
  یبین الدرجة الوزنیة لمستویات التقدیر الخماسي للیكارت )1جدول رقم (

  لنظم تكنولوجیا المعلوماتتطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة درجة 
5  4  3  2  1  

  متدنیة جداً   متدنیة  متوسطة  عالیة  عالیة جداً 
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  النتائج والمناقشة:
: النتائج المتعلقة بوصف أفراد العینة:  أولاً

  المتغیرات الدیموغرافیة الآتیة:  تشمل
  ( النوع ، المؤهل العلمي ، الوظیفة ، العمر ، و سنوات الخبرة )  

الباحث علیها من البند الخاص بالبیانات الشخصیة الواردة في الاستبانة، وفیما یلي وقد حصل 
  وصفاً كمیاً لخصائص عینة الدراسة .

  : توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً لمتغیر الجنس :1 
  توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً للجنس . )2جدول رقم ( 

 النسبة المئویة العدد  النوع  م

  ذكور  1
78 

83.9 

  إناث  2
15 

16.1 

  الإجمالي         
93  100%  

تشكل النسبة الأكثر في عینة الدراسة،  الذكورأعلاه أن عدد أفراد العینة 2یتبین من الجدول رقم ( 
  ) للإناث .%16) من إجمالي عینة الدراسة مقابل (%84حیث تشكل نسبة الذكور (

وهذه النسبة تعدُّ مقبولة كون أن المجتمع اللیبي مجتمع ذكوري ترتفع فیها نسبة الذكور عن الإناث  
  . بالإضافة الى ان طبیعة العمل في الشركات النفطیة ذو طبیعة ذكوریة .

  : توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً للمؤهل العلمي : 2 
  للمؤهل العلمي . توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً  )3جدول رقم  ( 

 النسبة المئویة العدد  المؤهل العلمي  م

 1.1 1  اقل من جامعي  1

 94.6 88 جامعي  3

 4.3 4 ماجستیر و دكتوراه  4

  %100  93  الإجمالي
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الغالبیة العظمى من أفراد العینة ذو تأهیل جامعي حیث تشكل  یتبینان)  3من الجدول السابق ( 
) من عینة الدراسة . ویشكل أصحاب المؤهلات العلیا ماجستیر أو دكتوراه ما  %94.6نسبتهم  (

) %1نسبته ( ) من العینة ، في حین یشكل الافراد ذو التأهیل اقل من جامعي  ما%4.3نسبته (
  من عینة الدراسة .          

إن تفسیر أن ارتفاع نسبة أصحاب المؤهل العلمي الجامعي یعود إلى أن المؤهل الجامعي (درجة 
  البكالریوس) أصبح شرطاً من الشروط الواجب توفرها للحصول على الوظیفة في لیبیا.

  : توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً للوظیفة : 3
  یفة  توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً للوظ) 4جدول رقم ( 

  النسبة المئویة  العدد  الوظیفة  م
 3.2 3  مدیر المراجعة  1

 12.9 12  كبیر اخصائي المراجعین الداخلیین  2

 83.9 78  مراجع  3

 %100  93  الإجمالي  

  
) أعلاه أن الغالبیة العظمى من أفراد العینة هم مراجعین؛ حیث تشكل نسبتهم  4یشیر الجدول ( 

) في حین بلغت %12.9)  بینما بلغت فئة كبیر اخصائي المراجعین الداخلیین  نسبة (83.9%(
)ویمكن ملاحظة أن النسبة كبیرة من فئة المراجعین بسبب %3.2فئة مدیري المراجعة ما نسبتة (

  الشركات كافة مقارنة بالوظائف الأخرى .ارتفاع نسبتهم في 
  : توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً لسنوات الخبرة :4

  توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً لسنوات الخبرة . )5جدول رقم ( 
 النسبة المئویة العدد  سنوات الخبرة  م

 12.9 12  سنوات 5-1من   1

 31.2 29 سنوات 10-6من   2

 32.3 30 سنة 11-15  3

 23.7 22 سنة 15أكثر من   4

  %100  93  الإجمالي
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سنة تشكل النسبة  15- 11أن عدد أفراد العینة ذوي الخبرة  ) أعلاه5یتبین من الجدول رقم ( 

) من إجمالي %32.3سنة في عینة الدراسة ( 15-11الأعلى؛ حیث تشكل نسبة العینة ذوي الخبرة 
) . أما %31.2سنوات ما نسبته ( 10- 6من عینة الدراسة .ویشكل أصحاب سنوات الخبرة من 

) من عینة الدراسة . %23.7سنة فیشكلون نسبة  ( 15أصحاب سنوات الخبرة الطویلة أكثر من 
سنوات نسبة من أفراد عینة الدراسة بنسبة قدرها  5-1بینما یشكل أصحاب سنوات الخبرة من 

  ) من إجمالي العینة .12.9%(
  وفقاً لمتغیر ملكیة الشركة :: توزیع أفراد عینة الدراسة 5

  توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً ملكیة الشركة .)6جدول رقم ( 
 النسبة المئویة العدد  ملكیة الشركة  م

 52.7 49  وطنیة  1

 47.3 44  مشتركة  2

  %100  93  الإجمالي         

  
تشكل النسبة  وطنیة العاملین في شركات) أعلاه أن عدد أفراد العینة 6یتبین من الجدول رقم ( 

) من إجمالي عینة الدراسة مقابل %52.7الأكثر في عینة الدراسة، حیث تشكل نسبتهم (
) للعاملین في شركات مشتركة .وهذه النسبة تعدُّ مقبولة كون الشركات الوطنیة تشكل 47.3%(

  النسبة الأكبر من الشركات العاملة في قطاع النفط والغاز في لیبیا .
  أفراد عینة الدراسة وفقاً لمتغیر نشاط الشركة :: توزیع 6

  توزیع أفراد عینة الدراسة وفقاً لنشاط الشركة. )7جدول رقم ( 
 النسبة المئویة العدد  نشاط الشركة  م

 76.3 71  انتاج وتشغیل  1

 23.7 22  خدمي  2

  الإجمالي         
93  100%  
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تشكل  العاملین في شركات انتاجیة وتشغیلیة) أعلاه أن عدد أفراد العینة 7یتبین من الجدول رقم ( 
) من إجمالي عینة الدراسة مقابل %76.3النسبة الأكثر في عینة الدراسة، حیث بلغت نسبتهم (

  ) للعاملین في شركات خدمیة .23.7%(
  ثانیاً : النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة وتفسیرها

عرضاً وتفسیراً لنتائج الدراسة ومناقشتها من خلال الإجابة على الأسئلة، یتناول هذا المبحث 
  واعتماداً على استجابات عینة الدراسة، حیث كانت أسئلة الدراسة على النحو الآتي:

 
تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة  ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم .1

  اللیبیة؟
تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة  یق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات لنظمما مدى تطب .2

  اللیبیة؟
تكنولوجیا المعلومات في  هي العوامل المؤثر في تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم ما .3

  الشركات النفطیة اللیبیة ؟  
الدراسة بتقدیر درجة وزنیة لكل مستوى من مستویات الإجابة وفق  توللإجابة على هذه الأسئلة قام

  مقیاس لیكرت الخماسي، وتقدیر الوزن المئوي لكل مستوى .
  الســـؤال الأول:

تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة  ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم
  اللیبیة؟  

والتعرف على مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم للإجابة على هذا السؤال 
تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة ، تم احتساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات 

  المعیاریة لأفراد العینة لكل مجال فقرة، وكانت النتیجة كما في الجدول التالي .
  تكنولوجیا المعلومات ات المراجعة الداخلیة العامة لنظممدى تطبیق إجراء )8جدول رقم ( 

 متدنیة متوسطة عالیة عالیة جداً   الفقرات م
متدنیة 

 رتبة جداً 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

1 

مراجعة الهیكل التنظیمي لتحدید 
تجزئة العمل المناسبة . ومناقشة 
أي تضارب محتمل مع إدارة 

 نظم المعلومات

1.1% 19.4% 22.6% 50.5% 6.5% 5 2.58 0.91 
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 متدنیة متوسطة عالیة عالیة جداً   الفقرات م
متدنیة 

 جداً 
 رتبة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

2 

جرد كامل للنظم، بما في ذلك 
الخوادم والطابعات، وأجهزة تحكم 
الشبكة، بالإضافة الى جرد كامل 

 للتطبیقات والبرمجیات .

52.7%  40.9%  3.2%  2.2% 1.1% 1 4.41 0.75 

3 

تقییم مدى كفاءة الإجراءات 
الأمنیة والرقابیة، وتوفیر حمایة 

للإنظمة والملفات الرئیسیة كافیة 
من خلال التغییر  الدوري  

 لكلمات المرور.

2.2%  23.7%  54.8%  15.1%  4.3%  4 3.04 0.80 

4 

مراجعة الملفات وأجراءات النسخ 
الاحتیاطیة للبیانات. وتحدید 
مواقع أمنه لهذة البیانات والنسخ 

 الاحتیاطیة بشكل دوري.

11.8%  47.3%  22.6%  15.1%  3.2%  3 3.49 0.99 

5 

مراجعة الإجراءات والإبلاغ عن 
المستخدمین الغیر مصرح لهم ، 
وتقییم مدى كفاءة العملیات 
 والتحقیق في الانتهاكات الأمنیة.

1.1%  11.8%  22.6%  55.9%  8.6%  8 2.40 0.85 

6  

تحدید السیاسات التي تمنع 
موظفي عملیات الحاسوب من 
القیام بمهام برمجیة أو وظائف 

 مصرح بها. تشغیلیة غیر

2.2%  14.0%  18.3%  54.8%  10.8%  6  2.41 0.93 

7  

وجود اجراءات رقابیة تحدد حریة 
الوصول الى قاعدة البیانات فقط 
عن طریق الاشخاص المصرح 

  لهم.

1.1%  12.9%  19.4%  37.6%  29.0%  9  2.19 1.03 

8  

التأكد من ان الملفات المنتجة 
من جهاز نظام التشغیل 

الاحتفاظ بها لفترة الكمبیوتر یتم 
طویلة بما فیه الكفایة للسماح 
بالتحقیق في الأنشطة الغیر 

  عادیة

19.4%  54.8%  22.6%  2.2%  1.1%  2  3.89 0.77 

9  

تقییم مدى كفاءة عملیات المراقبة 
و أنظمة الأمن و تدریب 
الموظفین الجدد  للتأكید على 

  تطبیق الأمن.

0%  3.2%  41.9%  47.3%  7.5%  7  2.40 0.67 

 0.86 2.98 الفقرات إجمالاً   
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تكنولوجیا  ) أعلاه أن مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم8یتضح من الجدول ( 

المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة ، من وجهة نظر أفراد العینة كانت متوسطة، حیث حصلت 
  انحرافاتها المعیاریة صغیرة.) وجاءت 2.1 – 4.4على متوسطات حسابیة تتراوح بین (

تكنولوجیا  مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظموكنتیجة إجمالیة فقد بلغ متوسط  
)، ویظهر من 0.86)، وبانحراف معیاري بلغ (2.98( المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة

) أعلاه أن ترتیب الفقرات المشمولة بالدراسة بحسب مدى تطبیق إجراءات المراجعة 9الجدول (
تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة وفقاً لتقدیرات أفراد العینة جاء  الداخلیة العامة لنظم

  تنازلي: على النحو الآتي مرتبة بشكل
جاء إجراء جرد كامل للنظم، بما في ذلك الخوادم والطابعات، وأجهزة تحكم الشبكة، بالإضافة الى  .1

؛ حیث حصل على متوسط  جرد كامل للتطبیقات والبرمجیات بالمرتبة الأولى وبمستوى عالٍ جداً
راد ) یدل على نسبة اختلاف صغیرة بین أف0.75) وانحراف معیاري صغیر بلغ (4.4حسابي (

.  العینة. مما یعني ان جمیع الشركات تقوم بهذا الإجراء بشكل عالي جداً
جاء اجراء التأكد من ان الملفات المنتجة من جهاز نظام التشغیل الكمبیوتر یتم الاحتفاظ بها لفترة  .2

طویلة بما فیه الكفایة للسماح بالتحقیق في الأنشطة الغیر عادیة بالمرتبة الثانیة وبمستوى عالٍ؛ 
) یدل على نسبة 0.77) وانحراف معیاري صغیر بلغ (3.89حیث حصل على متوسط حسابي (

 مما یعني ان جمیع الشركات تقوم بهذا الإجراء بشكل عالي. .العینةأفراد صغیرة بین  اختلاف
جراءاتجاءت عبارة "مراجعة الملفات  .3 البیانات  لهذهالنسخ الاحتیاطیة للبیانات. وتحدید مواقع أمنه  وإ

النسخ الاحتیاطیة بشكل دوري." بالمرتبة الثالثة وبمستوى متوسط؛ حیث حصلت على متوسط و 
) یدل على نسبة اختلاف صغیرة بین أفراد العینة، هذا 0.99) وانحراف معیاري بلغ (3.49حسابي (

 متوسط.بشكل  یطبقیدل بإن هذا الإجراء 
والملفات  للأنظمةبیة، وتوفیر حمایة كافیة جاءت عبارة "تقییم مدى كفاءة الإجراءات الأمنیة والرقا .4

المرور" بالمرتبة الرابعة وبمستوى متوسط؛ حیث حصلت  التغییر الدوري لكلماتالرئیسیة من خلال 
) یدل على نسبة اختلاف صغیرة 0.80) وانحراف معیاري صغیر بلغ (3.04على متوسط حسابي (

 لإجراءات الأمنیة والرقابیة تطبیق بشكل متوسط.بین أفراد العینة، مما یعني أن تقییم مدى كفاءة ا
ومناقشة أي  المناسبة.بالمقابل جاء تطبیق إجراء مراجعة الهیكل التنظیمي لتحدید تجزئة العمل  .5

تضارب محتمل مع إدارة نظم المعلومات بالمرتبة الخامسة؛ وبمستوى متدني؛ حیث حصل على 



www.manaraa.com

 د.خیري أحمد مسعود / خالد علي محمد / د.نهج عبدالمجید علوي       مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة...

 208                  2018 جوان - العدد التاسع  یة  المحاسبیة والإدارومجلة الدراسات المالیة، 
 

) یدل على نسبة اختلاف صغیرة بین 0.91() وانحراف معیاري صغیر بلغ 2.53متوسط حسابي (
 العینة.أفراد 

كذلك جاء تطبیق إجراء تحدید السیاسات التي تمنع موظفي عملیات الحاسوب من القیام بمهام  .6
متدني؛ حیث حصل على متوسط حسابي  بها بمستوىبرمجیة أو وظائف تشغیلیة غیر مصرح 

على نسبة اختلاف صغیرة بین أفراد ) یدل 0.93) وانحراف معیاري صغیر بلغ (2.41ضعیف (
 العینة.

 الجدد للتأكید وتدریب الموظفین وأنظمة الأمنتقییم مدى كفاءة عملیات المراقبة «إجراء جاء تطبیق  .7
) وانحراف 2.40على تطبیق الأمن " بمستوى متدني؛ حیث حصل على متوسط حسابي ضعیف (

 العینة.) یدل على نسبة اختلاف صغیر بین أفراد 0.67معیاري صغیر بلغ (
جاء تطبیق إجراء مراجعة الإجراءات والإبلاغ عن المستخدمین الغیر  الأخیرةوفي المرتبة قبل   .8

حیث  متدني،العملیات والتحقیق في الانتهاكات الأمنیة. بمستوى  وتقییم مدى كفاءة لهم،مصرح 
 ).0.85) وانحراف معیاري صغیر بلغ (2.40حصل على متوسط حسابي ضعیف (

واخیراً جاء إجراء وجود اجراءات رقابیة تحدد حریة الوصول الى قاعدة البیانات فقط عن طریق  .9
) 2.19متوسط حسابي ضعیف ( الاشخاص المصرح لهم في ذیل القائمة، حیث حصل على

  ) یدل على نسبة اختلاف كبیرة بین أفراد العینة.1.03وانحراف معیاري كبیر جداً بلغ (
تكنولوجیا  ویستخلص الباحث من هذه النتیجة أن تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم

جة طبیعیة نتیجة لحداثة هذه المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة ، یتم بشكل متوسط وهذه النتی
  النوع من المراجعة الداخلیة في لیبیا.

  الســـؤال الثاني: 
تكنولوجیا المعلومات في الشركات  ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم 

  النفطیة اللیبیة ؟
 لتطبیقات نظمللإجابة على هذا السؤال والتعرف على مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة 

، تم احتساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات ومات في الشركات النفطیة اللیبیةتكنولوجیا المعل
  :المعیاریة لأفراد العینة لكل مجال فقرة، وكانت النتیجة كما في الجدول التالي
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  تكنولوجیا المعلومات  ما مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم )9جدول رقم ( 

 متدنیة متوسطة عالیة عالیة جداً   الفقرات م
متدنیة 

 رتبة جداً 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

1 

هل یتم مراجعة الغرض من 
التطبیق و مدخلاته، مخرجاته، 
و البیئة المحیطة به  للوصول 

 الى فهم عام للتطبیق  .

0% .1.1% 4.3% 54.8% 39.8% 8 1.667 0.61 

2 
هل یتم عمل مخطط بیاني عام 
 7 %51.6 %33.3  %5.4  %9.7  %0 لعمل التطبیق ونقاط اتخاذ القرار 

1.731 
0.94 

3 

هل یتم مناقشة التطبیق وأدائه 
مع مستخدمي النظام الرئیسیین 
وموظفي ادارة النظم لمعالجة 
والمشاكل والقضایا العالقة بشأن 

 التطبیق

0%  6.5%  7.5%  30.1%  55.9%  9 1.645 0.88 

4 

هل یتم اخذ عینة من معاملات 
التطبیق ومراجعتها بشكل 
تفصیلي في كافة  المراحل 
(المدخلات، التشغیل و 

 المخرجات).

9.7%  44.1%  11.8%  8.6%  25.8%  3 3.032 1.40 

5 
من وجود إجراءات  التأكدهل یتم 

للتصریح بالعملیات التي یترتب 
 علیها ادخال بیانات للتطبیق.

0%  37.6%  41.9%  15.1%  5.4%  2  3.118 0.85 

6  

إذا تطلب النظام وجود مستندات 
هل یتم التأكد  من ان هذا 
المستند معتمداً من الشخص 

 المسئول.

21.5%  47.3%  4.3%  18.3%  8.6%  1  3.548 1.25 

7  

في حالة الإدخال المباشر 
للعملیات من خلال الوحدات 
الطرفیة بدون وجود مستندات 

یتم التأكد من أن أساسیة هل 
التطبیق یشتمل على نظام 

  للتصریح

1.1%  32.3%  26.9%  24.7%  15.1%  4  2.796 1.08 

8  

هل یتم اجراء اختبارات التأكد 
عالج هذه  من ان التطبیق الذي یُ
البیانات لا یحتوي على جزء 
غیر صحیح أو غیر مسموح به، 

وجد خطأ في تصمیمه   أو یُ

0%  17.2%  31.2%  26.9%  24.7%  6  2.409 1.04 

9  
هل یتم وضع خطة عمل 
تصحیحیة مناسبة، عند الحاجه، 
لتصحیح أي مشاكل واجهتها في 

3.2%  30.1%  22.6%  9.7%  34.4%  5 2.581 1.32 
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 متدنیة متوسطة عالیة عالیة جداً   الفقرات م
متدنیة 

 رتبة جداً 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  الاختبار أو مراجعة التطبیق .

  0.85 2.50 الفقرات إجمالاً   

لتطبیقات نظم تكنولوجیا ) أعلاه أن مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة 9یتضح من الجدول ( 
، حیث حصلت متدنیة المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة ، من وجهة نظر أفراد العینة كانت

  .) وجاءت انحرافاتها المعیاریة صغیرة1.6 – 3.5على متوسطات حسابیة تتراوح بین (
لتطبیقات نظم تكنولوجیا وكنتیجة إجمالیة فقد بلغ متوسط مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة 

)، ویظهر من 0.84)، وبانحراف معیاري بلغ (2.50المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة (
) أعلاه أن ترتیب الفقرات المشمولة بالدراسة بحسب مدى تطبیق إجراءات المراجعة 10الجدول (

یة وفقاً لتقدیرات أفراد العینة تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة اللیب الداخلیة لتطبیقات نظم
 :جاء على النحو الآتي مرتبة بشكل تنازلي

من ان هذا المستند معتمداً من تأكد ظام وجود مستندات هل یتم الجاءت عبارة إجراء "إذا تطلب الن .1
) 3.54الشخص المسئول" بالمرتبة الأولى وبمستوى عالٍ؛ حیث حصل على متوسط حسابي (

 .) یدل على نسبة اختلاف كبیر بین أفراد العینة1.25بلغ ( وانحراف معیاري كبیر
جاء إجراء التأكد من وجود إجراءات للتصریح بالعملیات التي یترتب علیها إدخال بیانات للتطبیق  .2

) وانحراف 3.11بالمرتبة الثانیة وبمستوى متوسط؛ حیث حصل هذا الإجراء على متوسط حسابي (
نة، هذا یدل بإن هذا الإجراء ة اختلاف صغیرة بین أفراد العی) یدل على نسب0.85معیاري بلغ (

 .  ق بشكل متوسط في جمیع الشركاتیطب
جاء إجراء اخذ عینة من معاملات التطبیق ومراجعتها بشكل تفصیلي في كافة  المراحل  .3

(المدخلات، التشغیل و المخرجات). بالمرتبة الثالثة وبمستوى متوسط كذلك؛ حیث حصل على 
بین أفراد  كبیرة اختلاف) یدل على نسبة 1.40) وانحراف معیاري كبیر بلغ (3.04حسابي ( متوسط
 . العینة

كذلك جاءت عبارة " في حالة الإدخال المباشر للعملیات من خلال الوحدات الطرفیة بدون وجود  .4
بعة مستندات أساسیة هل یتم التأكد من أن التطبیق یشتمل على نظام للتصریح " بالمرتبة الرا

كذلك بلغ  ) وانحراف معیاري كبیر2.79وبمستوى متوسط؛ حیث حصلت على متوسط حسابي (
)1.08.( 
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جاءت عبارة " هل یتم وضع خطة عمل تصحیحیة مناسبة، عند الحاجه، لتصحیح أي مشاكل  .5
واجهتها في الاختبار أو مراجعة التطبیق " بالمرتبة الخامسة وبمستوى متدني؛ حیث حصلت على 

) یدل على نسبة اختلاف كبیرة بین أفراد 1.32) وانحراف معیاري كبیر بلغ (2.58سابي (متوسط ح
 .العینة، مما یعني أن خطة عمل تصحیحیة مناسبة تطبیق بشكل متدني في جمیع الشركات

عالج هذه البیانات لا یحتوي على  .6 كذلك جاء تطبیق اجراء اختبارات للتأكد من ان التطبیق الذي یُ
وجد خطأ في تصمیمهح أو غیر مجزء غیر صحی ُ بمستوى متدني؛ حیث حصل على  سموح به، أو ی

) یدل على نسبة اختلاف كبیرة 1.04) وانحراف معیاري كبیر بلغ (2.40متوسط حسابي ضعیف (
 . بین أفراد العینة

ونقاط اتخاذ القرار بالمرتبة السابعة؛ وبمستوى  عمل مخطط بیاني عام لعمل التطبیقجاء إجراء  .7
؛ حیث حصل على متوسط حسابي (  ).0.94) وانحراف معیاري صغیر بلغ (1.73متدني جداً

جاء تطبیق إجراء مراجعة الغرض من التطبیق و مدخلاته، مخرجاته، و البیئة المحیطة به   .8
ل على متوسط حسابي ضعیف للوصول الى فهم عام للتطبیق  بمستوى متدني جداً ، حیث حص

یدل على نسبة اختلاف صغیرة بین أفراد العینة حول ) 0.61) وانحراف معیاري صغیر بلغ (1.66(
 هذا الإجراء.

التطبیق وأدائه مع مستخدمي النظام الرئیسیین  مناقشة«إجراء جاء تطبیق  الأخیرة وفي المرتبة .9
؛ حیث وموظفي دارة النظم لمعالجة والمشاكل والقضایا ا لعالقة بشأن التطبیق " بمستوى متدني جداً

) یدل على نسبة 0.88) وانحراف معیاري صغیر بلغ (1.64حصل على متوسط حسابي ضعیف (
  . اختلاف صغیرة بین أفراد العینة

تكنولوجیا  ویستخلص الباحث من هذه النتیجة أن تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم
  الشركات النفطیة اللیبیة ، یتم بشكل متوسط كذلك.المعلومات في 

  السؤال الثالث :
ماهي العوامل المؤثر في تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات في 

  الشركات النفطیة اللیبیة ؟  
ق من أثر لغرض الإجابة على هذا السؤال تم إستخدام تحلیل الإنحدار المتعدد وتحلیل التباین للتحق

طبیعة نشاط الشركة و ملكیتها على مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا 
  المعلومات بأبعادها مجتمعة ، وكانت النتائج كما هي مبینة في الآتي.
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  معامل التحدید)01جدول رقم ( 
  مستوى الدلالة

Sig 
  

F 
  المحسوبة

Adjusted 
2R  

 معامل التحدید
2R  

  الارتباطمعامل 
R 

.000  .49a .24 .22 .49a 
  

) والتي 0.22والبالغة (Adjusted R- Squar) ) قیمة  (10اظهر جدول معامل التحدید رقم  (
من التباین في  %22نسبته  تشیر إلى أن المتغیرات المستقلة في هذا النموذج تستطیع أن تفسر ما

إلى عوامل خارجیة، وهذا یدل على وجود علاقة ) تعود %78المتغیر التابع وأن البـاقي والبـالغ  (
  خطیة للنموذج المقترح.

  )11جدول رقم ( 
تطبیق إجراءات المراجعة نتائج اختبار تحلیل الانحدار المتعدد لتأثیر المتغیرات المستقلة في 

  الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات

 المتغیر
β  

 معامل الإنحدار
T 

  المحسوبة
  الدلالة
Sig.  

 ***000. 5.291 490.  ملكیة الشركة

 112. 1.603- 148.-  نشاط الشركة

  )0.05***ذات دلالة إحصائیة عند مستوى اقل من (
أن المتغیر المستقل والمتعلقة بــــ ( ملكیة الشركة t) )، وبمتابعة قیم إختبار (11یتضح من الجدول (

لنظم المعلومات، حیث بلغت قیمة ) له تأثیر على مدى تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة 
)(t) وهذه النتیجة قد یكون 0.05) ، وهي قیمة معنویة عند مستوى دلالة اقل (5.291المحسوبة.(

مردة إلى إن بعض الشركات النفطیة المشتركة تضمن شركات أجنبیة من دول متقدمة ذات باع 
  طویل في مجال تكنولوجیا المعلومات .

متغیر المستقل والمتعلق بــ طبیعة نشاط الشركة لیس له تأثیر على مدى ت النتائج إلى أن الوأشار 
 -المحسوبة (t) حیث بلغت قیمة ( تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات،

  ).0.05) ، وهي قیمة غیر معنویة عند مستوى دلالة اقل (1.603
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  النتائج والتوصیات:
  النتائج

  في الآتي:أهم النتائج  وتلخیص یمكن حصر ،النتائج وتفسیرهابعد تحلیل وعرض 
إن تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة العامة لنظم تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة  .1

شكل یتم تطبیق ب الإجراءاتمن وجهة نظر افراد العینة یتم  بمستوى متوسط.  إلا أن كثیر من 
، وهي ملاحظة تستوجب الانتباه إلیها  من قبل إدارة الشركات النفطیة من اجل إیجاد منخفضاً 

 الحلول المناسبة لها.
یوجد تدني في تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة لتطبیقات نظم تكنولوجیا المعلومات في الشركات  .2

التطبیق ومدخلاته، مخرجاته، النفطیة اللیبیة، وخصوصاً الإجراء الخاصة مراجعة الغرض من 
 .والبیئة المحیطة به  للوصول الى فهم عام للتطبیق

اظهرت نتائج تحلیل الإنحدار البسیط وجود تأثیر لملكیة الشركة بشكل منفرد في مدى تطبیق  .3
 إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات في الشركات النفطیة اللیبیة.

  :التوصیات
  :ن الباحثون یوصي بالآتيإف ،ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج في هذه الدراسة بناءً على

على الشركات النفطیة أن تقوم بإعداد برامج إعادة تأهیل للمراجعین الداخلیین باستمرار لمواكبة آخر  .1
 .المستجدات والتطورات في تكنولوجیا ونظم المعلومات

للعاملین في إدارة الرقابة الداخلیة في الشركات النفطیة اللیبیة، بضرورة عقد دورات تدریبیة وندوات  .2
 للتعریف بكیفیة تطبیق إجراءات المراجعة الداخلیة الخاصة ببیئة انظمة تكنولوجیا المعلومات.

طلب المشورة من الجهات على الشركات النفطیة تشجیع دوائر المراجعة الداخلیة لدیها على  .3
 .فیما یتعلق بنظم تكنولوجیا المعلومات وتطبیقاتها والفنیة وخصوص المتخصصة

أن تتضمن دوائر المراجعة الداخلیة على موظفین من ذوي الاختصاصات في علوم الحاسوب وأن  .4
 لا تكون حكر على تخصص المحاسبة.

 المراجعة الداخلیة في لیبیا أن تصدر معاییر او تعلیمات تجبر لمهنةعلى الجهات المنظمة  .5
ق إجراءات المراجعة الداخلیة لنظم تكنولوجیا المعلومات وكذلك مواكبة اخر الشركات تطبی

 المستجدات في معاییر المراجعة الداخلیة الدولیة.
 اجراء نفس دراسة على شركات اخرى في قطاعات أخرى .6
  یرات اخرى لم تشملها الدراسة الحالیةدراسة متغ  .7
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  المراجع :
  ثة فى المراجعة، الدار الجامعیة للطباعة والنشر.). التطورات الحدی2007(. امین السید احمد لطفى .1
). المراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة إلى التطبیق، الطبعة الثانیة . دیوان 2005بوتین محمد ( .2

  المطبوعات الجامعیة.
). الاتجاهات الحدیثة في المراجعة في ظل المتغیرات 2002(.الجبالي، محمد مصطفى أحمد .3

  .(العدد الأول)المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارةالمعلومات المحاسبیة،  التكنولوجیة في نظم
. مدى تعامل مدققي انظمة تكنولوجیا المعلومات بمعاییر التدقیق  (.2009) احمد االله عطا الحسبان .4

الدولیة الخاصة ببیئة انظمة المعلومات للمحافظة على امن وسریة المعلومات في البنوك التجاریة 
  ).20.(العدد كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة مجلة، الأردنیة

 .نظم المعلومات المحاسبیة في ظل تكنولوجیا المعلومات). 2007(.مصطفى الدین كمال الدهراوي، .5
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